POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Applicable au 1¢ janvier 2024
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l. PREAMBULE

La société Si2P est un organisme de formation spécialisé dans les domaines de la sécurité incendie,
la sécurité et la santé au travail, la slreté, le levage et la manutention. Elle accompagne des
organismes publics, privés et associatifs dans la prévention, la sensibilisation, la formation et la
maitrise des risques. Dans le cadre de ses activités, la société Si2P propose des offres de formations,
issues de son catalogue, sur place et a distance ainsi que des prestations de conseil, d’audit et
d’assistance.

Dans le cadre de la délivrance de ses services, La société Si2P est amenée a collecter et traiter des
données personnelles. La société Si2P attache beaucoup d’importance a l'usage des données
personnelles et au respect de la vie privée.

La société Si2P s’engage a respecter toute loi ou réglementation ayant trait a la protection des
Données Personnelles et notamment la loi du 6 janvier 1978 (LIL) relative a I'informatique, aux
fichiers et aux libertés et le Réglement 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD) relatif a la protection des
personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre
circulation de ces données et toute autre régle, loi, recommandation, réglement d’une autorité
francaise ou européenne compétente.

La présente politique de confidentialité énonce les principes et lignes directrices pour la protection
de vos données a caractére personnel et a pour objectif de vous informer sur :
v" Les données personnelles vous concernant qui sont traitées par la société Si2P et les raisons

de ce traitement,
v" La fagon dont sont utilisées ces données personnelles,
v Vos droits sur vos données personnelles.

La politique concerne les traitements de données mis en ceuvre au travers :
e Du site web www.centre-formation-securite.fr

e De la Plateforme Si2P www.si2p.net
e Des relations commerciales entre la société Si2P et ses clients.

La société Si2P se réserve le droit de la modifier a tout moment afin de vous fournir une information
a jour sur la fagon dont les données sont collectées et traitées ou suites a des évolutions législatives
et réglementaires. Les Utilisateurs des services fournis par la société Si2P via le Site internet ou la
Plateforme seront avisés de toutes modifications importantes apportées a la présente Politique. En
cas de modifications, celles-ci ne s’appliqueront qu’aux Utilisateurs du Site et de la Plateforme Si2P
et des services associés postérieurement a leur mise en ceuvre. A tout moment, ils sont libres de ne
plus utiliser le Site, la Plateforme et ses Services.

1. DESTINATAIRES

Ce document a pour objectif de présenter la politique de confidentialité établie par la société Si2P.
Cette politique est destinée aux acteurs suivants :

Si2P - Politique de confidentialité — Applicable au 1/01/2024 Page 2 sur 11



4

Aasiap

e Apprenants/stagiaires : toute personne qui bénéficie des prestations de formation

accomplies par la société Si2P.

e Clients : Toute personne morale ayant souscrit un contrat avec la société Si2P, et ses salariés
et représentants, personnes physiques.

e Prospects : toute personne qui fait I'objet d’opérations commerciales et marketing, qu’elle
soit ou non liée contractuellement avec la société Si2P.

e Internautes : toute personne qui navigue sur le Site web édité par la société Si2P.

e Utilisateurs : toute personne physique, diment habilité, qui dispose d’'un compte utilisateur
sur le Site et/ou sur la Plateforme, tous deux étant édités par la société Si2P.

1. GLOSSAIRE

Pour une parfaite compréhension, la société Si2P met a la disposition des Utilisateurs un Glossaire.
Les termes utilisés dans le document ont la signification suivante :

« Abonné » : désigne toute personne physique ayant demandé a recevoir la newsletter et/ou des
communications de la part de la société Si2P en renseignant ses coordonnées et en validant son
inscription.

« Apprenant ou Stagiaire » : désigne les Utilisateurs personnes physiques qui bénéficient des
Services fournis par la société Si2P via la Plateforme.

« Espace personnel » : désigne |'espace privé et sécurisé réservé a |'Utilisateur, lui permettant
d’accéder a son compte et aux Services proposés par Si2P via la Plateforme.

« Employeur » : désigne la personne morale/I’établissement qui a souscrit un contrat avec la société
Si2P en vue de faire bénéficier son personnel des Services de formation proposés par la Société Si2P.

« Compte » : désigne l'interface permettant a I'utilisateur d’accéder aux services fournis par la
société Si2P via le Site ou la Plateforme a I’aide d’un espace personnel et sécurisé.

« Donnée(s) Personnelle(s) » ou « Données » : désigne toute information se rapportant a une
personne physique identifiée ou identifiable, directement ou indirectement, notamment par
référence a un identifiant, tel qu'un nom, un numéro d'identification, un identifiant en ligne, ou a un
ou plusieurs éléments spécifiques propres a son identité physique, physiologique, génétique,
psychique, économique, culturelle ou sociale.

« Internaute » : désigne tout personne qui accéde et navigue sur le site web https://www.centre-

formation-securite.fr/.

« Plateforme » : désigne la Plateforme SaaS éditée par la société Si2P accessible via internet a
I'adresse www.si2p.net qui propose ses services aux Utilisateurs disposant d’un acces.
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« Réglementation sur les Données Personnelles » : désigne ensemble le Réglement Général sur la
Protection des Données (UE) n°2016/679 du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes
physiques a I'’égard du traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces
données (ci-apres RGPD), la Loi n°79-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et aux
libertés dite « Loi Informatique et Libertés » modifiée, la Loi de la République Numérique n°2016-
1321 du 7 octobre 2016 et toute nouvelle loi, décrets pris pour leur application.

« Responsable du traitement » : désigne la personne physique ou morale, 'autorité publique, le
service ou un autre organisme qui, seul ou conjointement avec d'autres, détermine les finalités et les
moyens du traitement ; lorsque les finalités et les moyens de ce traitement sont déterminés par le
droit de I'Union ou le droit d'un Etat membre, le responsable du traitement peut &tre désigné ou les
critéres spécifiques applicables a sa désignation peuvent étre prévus par le droit de I'Union ou par le
droit d'un Etat membre.

« Services » : désigne les services fournis par la Société Si2P, y compris les services d’assistance
associés en exécution du Contrat de Services.

« Site » : désigne le site web édité par la société Si2P accessible via internet a I'adresse URL
https://www.centre-formation-securite.fr/.

« Sous-traitant » : désigne la personne physique ou morale, I'autorité publique, le service ou un autre
organisme qui traite des données a caractére personnel pour le compte du Responsable du
traitement.

« Sous-traitant Ultérieur » : désigne les différents prestataires et fournisseurs auxquels la Société
Si2P est amenée a faire appel pour la réalisation des services et fourniture des produits aupres de
ses Clients, et qui traite des Données Personnelles des Utilisateurs sur instructions documentées de
la Société Si2P.

« Traitement » : désigne toute opération ou tout ensemble d’opérations effectuées ou non a l'aide
de procédés automatisés et appliquées a des données ou des ensembles de données a caractere
personnel, et notamment la collecte, I'enregistrement, |'organisation, la structuration, la
conservation, l'adaptation ou la modification, I'extraction, la consultation, ['utilisation, la
communication, la diffusion ou toute autre forme de mise a disposition, le rapprochement ou
I'interconnexion, la limitation, I'effacement ou la destruction de données a caractére personnel.

« Utilisateurs » : désigne les personnes physiques qui accédent, a I'aide de leur espace personnel, a
la Plateforme Si2P et a ses Services.

V. RESPONSABLE DE TRAITEMENT ET SOUS-TRAITANT

Si2P - Politique de confidentialité — Applicable au 1/01/2024 Page 4 sur 11


https://www.centre-formation-securite.fr/

Vos données sont collectées par la Société Si2P GFC ZA des Hautes Perches Chemin du bois 49610

SAINT MELAINE SUR AUBANCE email : contact@si2p.fr — Tél : 08 20 207 207, agissant en qualité de
Responsable de traitement.

Cette Politique de confidentialité s’applique lorsque la société Si2P agit en qualité de Responsable de
traitement au sens de la Réglementation RGPD.

Lorsque le Client de la société Si2P transmet ou integre des données a caractére personnel nécessaire
a la délivrance des Services, il aura la qualité de Responsable de traitement et la société Si2P aura la
qualité de sous-traitant, agissant pour le compte du Client. Dans ce cadre la société Si2P s’engage a
traiter les données conformément aux instructions documentées du Client et pour la ou les finalités
en lien avec les Services.

V. LE DELEGUE A LA PROTECTION DES DONNEES

Les coordonnées du Délégué a la protection des données désigné par la société Si2P sont les
suivantes :
Délégué a la protection des données
SAS SI2P
ZA des Hautes Perches Chemin du bois
49610 SAINT MELAINE SUR AUBANCE

dpo@si2p.fr

VI. LES DONNEES TRAITEES ET LEURS FINALITES

ACTION
CATEGORIES DES
Personnes SOURCES FINALITES BASE JURIDIQUE
) DONNEES
concernées
Consentement libre et
Mesurer I'audience et e -
éclairé de l'utilisateur
les performances.
Données Détecter les problemes Intéréts légitime de la
d’identification de navigation. SOCiété SioP A -
Navigation sur le Site | Données de | . . Générer des statistiques (i |
it . i Directe via la atives 3 | ot - Ameliorer a
nternautes connexion relatives a la navigation.
) navigation sur le g plateforme et
Données de . Proposer des assurer son
site
navigation recommandations de fonctionnement
contenu personnalisées. | -  Produire des
statistiques
anonymes
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Envoi de demandes
d’informations et
communication avec
la société Si2P
Internautes
Prospects
Utilisateurs

Client

Données
d’identification
Toute donnée
transmise
volontairement

Directe

lorsqu’une
demande est
saisie et adressée

a la société Si2P

Assurer le traitement et
le suivi de ces
demandes.

Consentement

libre et éclairé

Vérifier la qualité
professionnelle de
I'utilisateur.
Créer, gérer et
administrer le compte
utilisateur.

Exécution du contrat

Intéréts légitime de la

Données ) . . i6té Si2P 3 -
.. o Fournir les services Si2P. | societeé Si2P a:
.. , d’identification Améli le si
Création d’un espace b i lati indirect Adapter le contenu - meliorer le site
onnées relatives | Indirecte
personnel sur le Site | _ I ] accessible aux et la plateforme
: a a vie | ou . et assurer leur
ou la Plateforme Si2P . ] Utilisateurs selon les _
professionnelle directe . . fonctionnement
. formations choisies par )
. Données de , - Produire des
Utilisateurs . I'employeur. -
connexion statistiques
Répondre aux demandes anonymes
d’assistance de
I'utilisateur.
Exécuter les Services
Mesurer l'audience et
les performances.
Détecter les problemes I
P Exécution du contrat
de navigation.
Générer des statistiques (A A
Données Intéréts légitime de la
L. ,. R relatives a la navigation. i6té Si2P 3 -
Navigation sur la | d’identification . societe Si2P a :
. . Améliorer la plateforme Améli |
Plateforme Données de | Indirecte ou ] ‘ - meliorer a
et les contenus
connexion directe via la j plateforme et
- . proposes. assurer son
Utilisateurs Données de | Plateforme o _
o Optimiser les fonctionnement
navigation )
performances - Produire des
techniques ou statistiques
anonymes

ergonomiques de la
plateforme.
Estimer la puissance des

serveurs.
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Analyser les contenus

consultés.

Relation client et
Fourniture de
services
Clients

Données
d’identification
Données relatives
alavie
professionnelle

Source directe
lorsque nous
collectons les

éléments
nécessaires au
contrat
Ou indirecte
lorsque ces
éléments sont
transmis par le
Client

Assurer la réalisation et
le suivi des prestations

Exécution du contrat

Relation client et
Facturation et
recouvrement
Comptabilité

Données
d’identification
Données relatives
alavie
professionnelle
Informations

Source directe
lorsque nous
collectons les

éléments
nécessaires au

Facturer et suivre les

prestations

Exécution du contrat

Respect d’obligations
légales et

Clients d’ordre reglementaires
. . contrat
économique et
financier
Relation client et
communication Données Consentement libre et

d’ordre commercial
Clients

d’identification

Source directe

Offres commerciales

éclairé du Client

Les données obligatoires qui sont collectées sont matérialisées dans les documents et/ou les

formulaires qui vous sont soumis par un astérisque (*).

Les données collectées auprés de vous sont nécessaires a la fourniture des produits et services

proposés. Si vous ne souhaitez pas fournir les données nécessaires, La société Si2P ne pourra traiter

votre demande.

VII.

LES DESTINATAIRES DES DONNEES

Pour les finalités décrites ci-dessus, vos données sont susceptibles d’étre transmises :

v" Ades services internes de Si2P : les directions en charge de I’exécution des contrats souscrits,

notamment le service marketing et commercial, le service comptabilité, le service
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informatique, le service formation, le service assistance technique et, les sociétés du réseau
Si2P.

v" Au client de la société Si2P agissant en qualité de I'Employeur et responsable de traitement
et a d’autres Utilisateurs (gestionnaires, super-gestionnaires).

v A des prestataires externes de Si2P : les sous-traitants de Si2P qui interviennent dans la
maintenance et I’hébergement de la plateforme et du site, ou pour la gestion des listes
d’abonnés, les sous-traitants, les consultants et autres fournisseurs de biens et services, les
prestataires intervenant dans tout ou partie des traitements ainsi que d’autres prestataires

extérieurs agissant pour le compte de la société Si2P (experts-comptables, etc.).
v' A des organismes externes publics dans le cadre des obligations légales.

L'intervention de chacun des prestataires externes est strictement limitée a la prestation qu’il
exécute pour le compte de la société Si2P. Le transfert des données opérés par la société Si2P aupres
des destinataires précités est limité a celui nécessaire a I'exécution des prestations qui leur sont
confiées. La société Si2P s’assure que ces destinataires respectent la réglementation applicable en
matiére de données personnelles. lls sont en outre tenus d’assurer un niveau de sécurité et de
confidentialité identique a celui de la société Si2P.

Aucune Donnée Personnelle collectée et traitée n’est transmise par la société Si2P a un tiers a des
fins commerciales sans votre consentement. Les données ne sont ni échangées, nilouées, ni vendues.
Dans certains cas, la société Si2P peut étre amenée a communiquer vos données a toute personne
ou autorité auxquelles la loi, les reglements ou les juridictions reconnaissent le droit d’obtenir
communication des données.

VIII. LA DUREE DE CONSERVATION DES DONNEES

Les données traitées par Si2P sont conservées le temps nécessaire a la réalisation des finalités
poursuivies tel que précisé dans le tableau ci-aprés. Ces durées sont augmentées de la durée de
conservation nécessaire pour satisfaire aux obligations légales, comptables, financiéres et fiscales,
au reglement de différends, et notamment, afin de prévenir d’éventuels comportements illicites.

TRAITEMENT ‘ FINALITE DUREE DE CONSERVATION

o ) L'adresse IP est conservée
Navigation sur le site , . .
Mesure d’audience 1 an a compter de son
Internautes .
enregistrement

Le temps de traiter votre
demande augmentée de 1
Formulaire de contact Assurer le traitement de | an a compter de la
Contacts/prospects/internautes votre demande derniére interaction Ou
jusqu’au retrait du
consentement
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Le temps de la réalisation

Relation client et Réalisation des Lo .
) Assurer la réalisation et le | du contrat souscrit
prestations

. suivi des prestations augmenté des délais de
Clients L
prescription
Tout au long de la relation
Relation client et Communication et jusqu’a 3 ans a la fin de
] Proposer des  offres ]
commerciale . la relation
. commerciales . o .
Clients ou immédiatement aprés
le retrait du consentement
. ) ) Le temps de la réalisation
Relation client et Facturation et .
) du contrat souscrit
recouvrement Facturation des ) o
.y ) o augmenté des délais
Comptabilité prestations et suivi
] comptables (10 ans) et des
Clients o
délais de recouvrement

5 ans a compter de la

demande
Exercice de ses droits sur ses Données | Assurer le traitement de la
Clients/Contacts/prospects/Internautes | demande La piece d'identite n’est
conservée que le temps

de la vérification

. . ) o L’adresse IP est conservée
Prévention et lutte contre la fraude Protéger la sécurité des .
] . 1 an a compter de son
Clients/Contacts/prospects/Internautes | systémes )
enregistrement

La Société Si2P conserve les Données Personnelles pendant la durée strictement nécessaire a la
fourniture des Services ou a d’autres fins essentielles telles que pour satisfaire a ses obligations
Iégales ou réglementaires.

En cas de demande de suppression ou d’exercice des droits a solliciter I'effacement des Données
Personnelles, la personne concernée est informée que ses Données Personnelles peuvent étre
conservées dans les archives intermédiaire de la Société Si2P ou de I'Employeur s’agissant des
Données Personnelles collectées et traitées pour son compte, pour la durée nécessaire a satisfaire
aux obligations légales, comptables, financieres et fiscales, au réeglement de différends et notamment

afin de prévenir d’éventuels comportements illicites.

IX. LES TRANSFERTS DE DONNEES HORS UNION EUROPEENNE

L'ensemble des traitements réalisés via le site, la plateforme et les services Si2P sont réalisés sur le
territoire de I’'Union européenne (UE).
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En toute hypotheése, si la société Si2P était amenée a effectuer un transfert de données hors Union
européenne, elle s’engage a respecter les exigences de la réglementation européenne en cadrant
tout transfert au moyen de clauses contractuelles types ou d’autres mécanismes juridiques
appropriés.

X. LA SECURITE DES DONNEES

La Société Si2P s’engage a mettre en ceuvre les moyens techniques et organisationnels nécessaires
afin de garantir un niveau de sécurité adapté aux risques en matiere de confidentialité, intégrité et
disponibilité des données en fonction de la sensibilité des données et de la nature du traitement.

La Société Si2P s’engage a prendre en compte la protection de vos données personnelles et de votre
vie privée des la conception des nouveaux produits ou services qui vous sont proposés.

Xl. VOS DROITS SUR VOS DONNEES PERSONNELLES

La personne concernée peut a tout moment demander a exercer ses droits sur ses données
personnelles dans les conditions prévues par la réglementation. Elle dispose :

- D’un droit d’opposition au traitement de ses données pour motifs légitimes ;

- D’un droit d’acces et de communication, d’un droit de rectification, de mise a jour,
d’effacement et de suppression des données le concernant, sous réserve de motifs
légitimes ;

- D’un droit a la portabilité de ses données: Les personnes physiques concernées sont
informées qu’elles peuvent solliciter la délivrance d’une copie de leurs données a caractére
personnel, contre remboursement des colts de reproduction et d’envoi de celles-ci.

- D’undroit a la limitation des traitements opérés relativement a ses données.

- Si la personne concernée réside en France, elle peut faire parvenir a Si2P des directives
particuliéres sur le sort de ses données personnelles aprés son déceés.

- Pourles traitements fondés sur le consentement la personne concernée peut a tout moment
retirer son consentement sans porter atteinte a la licéité du traitement effectué avant ce
retrait.

La société Si2P peut néanmoins s’opposer aux demandes manifestement abusives, notamment par
leur nombre, leur caractére répétitif ou systématique.

Ces demandes peuvent étre adressées :
» Parle formulaire de contact accessible sur le Site ou la Plateforme
» Par message électronique a : dpo@si2p.fr
» Ou par courriera:
Délégué a la protection des données
SAS Si2P GFC
ZA des Hautes Perches Chemin du bois
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En cas de doute raisonnable sur votre identité, un justificatif d’identité pourra vous étre demandé.

Une réponse a votre demande simple vous sera adressée dans un délai d’un (1) mois maximum
suivant la date de réception de votre demande. Une réponse a votre demande complexe vous sera
adressée dans un délai de trois (3) mois maximum suivant la date de réception de votre demande.

Concernant la newsletter, il est également possible de se désinscrire directement en cliquant sur « se
désinscrire » en pied-de-page des mails adressés par la société Si2P.

XIl. RECLAMATION AUPRES DE LA COMMISSION NATIONALE DE L'INFORMATIQUE ET DES
LIBERTES

Si vous estimez que la Société Si2P n’a pas traité vos données conformément a la réglementation en
matiére de protection des Données Personnelles, vous avez la possibilité d’introduire une plainte
auprés de la CNIL : https://www.cnil.fr/fr/plaintes.
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